
Mettre à jour sa connexion
VPN
Pour des raisons techniques, de sécurité, de modifications de configuration de certains de nos
prestataires, il peut arriver que le profil de connexion au VPN change, et doive être mis à jour.

Qu'est ce qu'un profil VPN ?
Le profil VPN, c'est un ensemble de paramétrage qui vous permet de vous connecter à votre
collectivité. Il peut, selon les besoins, y en avoir plusieurs, mais ce n'est pas le cas de figure
habituel.
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Ajouter un profil VPN (ou le mettre à jour)
La méthode est la même pour ajouter un nouveau profil ou le mettre à jour. Dans ce dernier cas,
nous supprimerons simplement l'ancien profil.

Télécharger le nouveau profil
Le nouveau profil sera fourni par le service informatique, généralement via notre Intranet, MONA. Il
faut télécharger le fichier sur son ordinateur depuis MONA.
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Activer le profil téléchargé
Rien de plus simple.... il suffit de double-cliquer sur le fichier téléchargé à l'étape précédente ! :-)
Cela va ouvrir ce nouveau profil dans le logiciel OpenVPN, et vous permettre de saisir votre
identifiant et votre mot de passe. Vérifiez deux fois avant de valider et cliquez sur Save en haut à
droite pour confirmer.
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Supprimer l'ancien profil
Pour supprimer un ancien profil, il faut cliquer sur l'icône "Crayon" pour modifier le profil, puis sur
"DELETE PROFILE" (supprimer le profil). Vous pouvez voir ces options dans les captures ci-dessus.
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